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Data & KnowledgeData & Knowledge
• KnowledgeKnowledge

– Collected information that 
provides understandingprovides understanding

• Information
– Data that has been processed 
and becomes meaningful

• Data
– The basic values or pieces



ระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการ 
(Management Information System) 

หรอื MIS

• คอืระบบทีใ่หส้ารสนเทศทีผู่บ้รหิารตอ้งการ เพือ่ให ู้
สามารถทํางานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยจะ 
รวมทัง้สารสนเทศจากภายในและภายนอกรวมทงสารสนเทศจากภายในและภายนอก 
สารสนเทศทีเ่กีย่วพันกบัองคก์รทัง้ในอดตีและ
ปัจจบนั รวมทัง้สิง่ทีค่าดวาจะเป็นในอนาคต เพือ่ให ้ปจจบุน รวมทงสงทคาดวาจะเปนในอนาคต เพอให
ผูบ้รหิารสามารถตดัสนิใจในการวางแผนการควบคมุ 
และการปฏบิตักิารขององคก์รไดอ้ยา่งถกตอ้งและการปฏบตการขององคกรไดอยางถกูตอง 

       (http://www.ismed.or.th/SME2/src/upload/knowledge/118915333046e10a3278389.pdf)



MISMIS

• Utilization of data in the planning and control 
activity in an organizationy g

N j l k• Not just only make a report



ระบบสารสนเทศทางคลินิกระบบสารสนเทศทางคลินิกระบบสารสนเทศทางคลนกระบบสารสนเทศทางคลนก
(Clinical information system(Clinical information system))

• เป็นขอ้มลูรายบคุคล และรายกลุม่
• ชว่ยสนับสนุนการดแูลรายบคุคล
• มรีะบบฐานขอ้มลทางคลนิกิทีเ่ชือ่มโยง เป็น• มระบบฐานขอมลูทางคลนกทเชอมโยง เปน
ขอ้มลูปัจจบุนั 

้• สนับสนุน/ตดิตามการชีว้ดัคณุภาพการดแูลของ
ทมี และระบบทม และระบบ

• เป็นขอ้มลูเพือ่การวางแผนและจัดการ



ระบบสุขภาพที่สนับสนุนจากผู้บริหาร ระบบสารสนเทศ ทางคลนิิก ที่ช่วย

สนับสนุน และส่งผ่านข้อมูลถงึกัน

และกัน 

มีแนวทางเวชปฏบิัตทิี่มีหลักฐานอ้างองิเป็นเกณฑ์เพื่อ

จัดการโรค
ระบบการบริการที่เชื่อมต่อถงึกัน ตลอดและกน ระบบการบรการทเชอมตอถงกน ตลอด

กระบวนการ

ชุมชน ท้องถิ่น สนับสนุน

ทรัพยากร

ระบบสนับสนนการจัดการตนเอง ระบบสนบสนุนการจดการตนเอง 



Why Health Information Systems & Health IT?

From slide บุญชัย กิจสนาโยธิน  MD., PhD. (Health Informatics) สถาบันวิจัย
ระบบสาธารณสข 



ระบบสารสนเทศสุขภาพุ
แบง่ตามกรอบโครงสร้างการบรหิารจดัการองคก์ร

From slide บุญชัย กิจสนาโยธิน  MD., PhD. (Health Informatics) สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 



ระบบขอ้มลูสารสนเทศในกระทรวงสาธารณสขุ ู ุ
(Ministry of Public Health central offices) 

 ระบบขอ้มลูสารสนเทศของสํานักนโยบายและ
ยทธศาสตร์ยทุธศาสตร

 ระบบขอ้มลูการเงนิการคลงัของโรงพยาบาลในสงักดั
กระทรวงสาธารณสขกระทรวงสาธารณสขุ

 ระบบขอ้มลูสารสนสนเทศระบาดวทิยาและเฝ้าระวงั 
(Epidemiology and Surveillance Information(Epidemiology and Surveillance Information 
System) 

ื่ กรม กอง อนืๆ

From slide บุญชัย กิจสนาโยธิน  MD., PhD. (Health Informatics) สถาบันวิจัย
ระบบสาธารณสข 



NCD DATA flowNCD DATA flowNCD DATA flowNCD DATA flow



สํานักงานสาธารณสุข  จ.สํานักงานสาธารณสุข  จ.

DATA centeDATA centeDATA centeDATA centeDATA centerDATA centerDATA centerDATA center



สธ.สธ. สปสช.สปสช.

ขอ้มลูการตาย
จากทะเบยีน

สํานกังานสาธารณสขุ  จ.สํานกังานสาธารณสขุ  จ.

ราษฎร์

•ขอมูลบรหิาร•ขอมูลบรหิาร DATA DATA 
centercenter
DATA DATA 
centercenter

หนวยบรกิารหนวยบรกิาร•ทะเบยีนผปวย•ทะเบยีนผปวย
การประเมินผล

การรกัษา DMHT
การประเมินผล

การรกัษา DMHTท เบยนผูปวย
•ฐานขอมูล
ท เบยนผูปวย

•ฐานขอมูล
การรกษา DMHT
(MedResNet)

การรกษา DMHT
(MedResNet)

สํสํสํ สสํ ส

ชุมชนชุมชน

การสาํรวจ
พฤตกิรรมเสี่ยง

(BRFSS) 
กรม คร

การสาํรวจ
พฤตกิรรมเสี่ยง

(BRFSS) 
กรม คร21 แฟม21 แฟม

43 แฟม43 แฟม
การสารวจสขุภาพ
ประชาชนไทยโดย
การตรวจรางกาย

(NHES)
5 ป

การสารวจสขุภาพ
ประชาชนไทยโดย
การตรวจรางกาย

(NHES)
5 ป

ุุ กรม คร.กรม คร.21 แฟม,
E-claim OP/PP

21 แฟม,
E-claim OP/PP

ทุก 5 ปทุก 5 ป



Utilization   
หน่วยบริการ

Utilization•บริการรายบุคคล(เสี่ยง,ป่วย)

หนวยบรการ

Utilization  ุ ( , )

•บริการรายกลุ่ม(เสี่ยง,ป่วย)

•พฒันาการบริการ

•วางกจิกรรมในพืน้ที่ Outputวางกจกรรมในพนท

Syst.Man.Team
/NCD board

Output

ProcessInputs
•จัดการภาพรวม

/NCD board

หน่วยบริการ DataCenter
จดการภาพรวม

•วางยุทธศาสตร์
•จัดสรรทรัพยากร
• ิ  ป ิ•ข้อมูลรายบุคคล

(เสี่ยง,ป่วย)

•ข้อมลพืน้ที่

•เชื่อมโยงเครือข่าย
•ดูแลระบบฐานข้อมูล
•กาํหนดมาตรฐานข้อมลในเครือข่าย

•ตดตาม, ประเมนผล

•วิเคราะห์,  สังเคราะห์

•พฒันาระบบทัง้เครือข่าย
ขอมูลพนท •กาหนดมาตรฐานขอมูลในเครอขาย

•ตดิตามความครบถ้วนของข้อมูล



Output/
UtilizationI t

•Mainly 
from 43 

Process
Utilization

•For

Inputs

A

แฟ้ม

+++
•Direct

•Province/Ho
spital/Region
•Tools(Provis

•For 
management
•For system 
i t

•As 
available 
(JHCIS/Ho

Direct 
from 
database 
as Tools(Provis

/HDC/NCDIS/ 
HosXp/พทัลุง
/surveillance)

improvement
•For clinical 
care

sXp/PMK/
SSB/Hom
eC/Abstra

as 
possible

/surveillance)
ct/Hospita
l OS/ect.)



Set of 
Indicators

N i l Indicators

T h i l

•National 
targets(WHO)
•MoPH

Indicators 
Standardized 

Technical 
Template

•NHSO
•Service plan
•TCEN •Definition

S•Ect. •Syntax

•Scriptp
•Table/Field
•Daily/Monthly



Set of Indicators

N ti l t t NCD ี่ป ั ป็ ้ ี่ ีใ ั• National target on NCDs ทีปรับเป็นข้อมลูทีควรมีในระดบั
จงัหวดั

้• ตวัชีว้ดักระทรวงสาธารณสขุ

• กรอบตวัชีว้ดัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสขกรอบตวชวดตรวจราชการกระทรวงสาธารณสขุ

• ตวัชีว้ดัตาม Service plan NCD
ั ี ้ ั ป• ตวัชีวดัตาม สปสช.

• ตวัชีว้ดัคณุภาพ บริการ TCENุ

• ตวัชีว้ดัของกรมวิชาการตา่งๆ 



ั้ ่ ป้ ั ี้ ัแนวทางการตงัคา่เป้าหมายตวัชวีดั 
เพือ่การพฒันาคณุภาพ

• เปรยีบเทยีบกบัผลงานตนเองในอดตี• เปรยบเทยบกบผลงานตนเองในอดต

• เปรยีบเทยีบกบัหน่วยงานอืน่ทีค่วรเป็นคูเ่ทยีบ 
(คํานงึถงึขนาดองคก์ร ทรัพยากรทีใ่กลเ้คยีง)(คานงถงขนาดองคกร,ทรพยากรทใกลเคยง)

ป ี ี ั ื่ ป็ ิ• เปรยีบเทยีบกบัมาตรฐาน เพอืความเป็นเลศิ



การใชค้า่ตวัชีว้ดั เพือ่การพฒันาคณุภาพ

• ใชเ้ป็นแนวทางการประเมนิตนเอง• ใชเปนแนวทางการประเมนตนเอง

• เพือ่หาโอกาสในการพัฒนาระบบในการทํางาน
การควบคมป้องกนั ดแลรักษาผป้่วยการควบคมุปองกน ดแูลรกษาผปูวย



Thank youThank you


